REGULAMENTO DO PROGRAMA DE RELACIONAMENTO
“"PRIVILEGE PONTEIO” EDICAO 2025

Serd realizado pela ASSOCIAGAO DOS LOJISTAS DO PONTEIO LAR SHOPPING, inscrita no CNPJ/MF
sob o n° 00.840.302/0001-78, a constituicio de um PROGRAMA DE RELACIONAMENTO E PREMIACAO,
doravante denominado “Privilége Ponteio”, a ser realizado anualmente entre as lojas do “Ponteio Lar
Shopping”, destinado exclusivamente aos profissionais do ramo de decoracdo, design, arquitetura e
paisagismo.

O “Privilége Ponteio” ndo estd vinculado a qualquer outra promocdo da ASSOCIACAO DOS LOJISTAS DO
PONTEIO LAR SHOPPING em vigor durante sua vigéncia.

CONSIDERACOES INICIAIS

1. Objetivando facilitar a compreensdo do presente regulamento e para evitar dudvidas em sua
interpretacdo, as palavras e expressdes abaixo relacionadas possuem os seguintes significados:

a) Programa de Relacionamento: é o recurso denominado “Privilége Ponteio” que tem o
objetivo de oferecer vantagens e diferenciais personalizados para os profissionais que
atuem na area de decoragdo, design de interiores, arquitetura ou paisagismo que
frequentam o “Ponteio Lar Shopping”, de acordo com os termos detalhados no presente
regulamento, que podera ser acessado através do site www.privilegeponteio.com.br.

b) Administragao: Equipe formada por integrantes do Marketing do “Ponteio Lar Shopping”.

c) Profissional Especificador: Profissional que atue na area de decoracdo, design de
interiores, arquitetura ou paisagismo, cliente do “Ponteio Lar Shopping”, e que tenha
realizado a inscricdo, manifestando sua opcdo em participar do “Privilege Ponteio” pelo site
www.privilegeponteio.com.br.

d) Inscrigao: processo de preenchimento integral da ficha de inscricdao pelo interessado em
participar do “Privilege Ponteio” que estd disponivel no site do programa
www.privilegeponteio.com.br.

e) Registro: registro mediante preenchimento completo do formulario de pontuacdo, quando
da aquisicao de produtos em estabelecimentos participantes do “Ponteio Lar Shopping”. O
registro somente sera efetuado quando o lojista preencher eletronicamente o formulario
de pontuacgdo do profissional participante, indicando corretamente as compras efetuadas
pelas pessoas indicadas pelo Profissional Participante ou por ele préprio. Somente as lojas
participantes terdo acesso ao formulario para pontuacdo, que estara disponivel no site
www.privilegeponteio.com.br.

f) Pontuagdo: sdo os pontos adquiridos e computados para o Profissional Especificador por
meio de compras realizadas nos estabelecimentos participantes do “Ponteio Lar Shopping”
no “Privilege Ponteio”.

g) Prémios: sdo as vantagens, concessGes especiais de vale-compras oferecidos pelo
“Privilege Ponteio” ao profissional nos termos previstos neste Regulamento, a serem
utilizados exclusivamente nos estabelecimentos do “Ponteio Lar Shopping”.

h) Voucher: é o documento utilizado pelo Profissional Especificador para o resgate de prémios
no “Privilege Ponteio”, para utilizacdo dos prémios exclusivamente nos estabelecimentos
do “Ponteio Lar Shopping”.

i) Contato: relacionamento direto junto a Administracdo do “Privilege Ponteio”, por meio de
contato telefénico ou por meio do site www.ponteiolarshopping.com.br.

j) Parceiros: Exclusivamente lojas de decoragao e artigos para o lar do “Ponteio Lar Shopping”.
Nao participardo deste programa: academia, bombonieres, cafeterias, cinema, lava-jato,
restaurantes e quiosques. A listagem das lojas participantes estara disponivel para consulta
no site www.privilegeponteio.com.br.

DA ADMISSAO NO “PRIVILEGE PONTEIO”

2. Poderao tornar-se Participantes do “Privilege Ponteio” toda e qualquer pessoa fisica ou juridica, sem
limite de idade, desde que: i) atue profissionalmente nas areas de decoracdo, design de interior, arquitetura
e paisagismo, ii) tenha cadastro na Amide, IAB, CAU ou ABD (caso ndo tenha cadastro, devera provar que
esta atuante no mercado de decoragdo ha mais de 5 (cinco) anos através de publicacdes em revistas, redes
sociais, etc.), e iii) efetue a sua Inscricdao no site www.privilegeponteio.com.br.

2.1. Ndo poderdo participar do “Privilége Ponteio” os empregados, socios, diretores e prepostos da
Administracdao do “Ponteio Lar Shopping”, da Associagdo dos Lojistas do Ponteio Lar Shopping, das
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Lojas estabelecidas no “Ponteio Lar Shopping” e empresas que direta ou indiretamente tenham
participacdo no “Privilege Ponteio”.

2.2. Em caso de profissionais recém-formados, estes deverdo enviar os diplomas ou declaracdo de
conclusdo de curso de suas Universidades.

3. A admissdo no “Privilége Ponteio” dar-se-a mediante solicitacdo do interessado em participar, que
preencherd um formulario eletrénico de inscricdo, fornecendo obrigatoriamente as seguintes informagodes:

a) Pessoa Fisica: Nome completo, CPF, carteira de identidade, data de nascimento, e-mail,
telefone celular, telefone de contato comercial, endereco de correspondéncia (incluso o
CEP), profissdo, redes sociais, cadastro na Amide, IAB, CAU ou ABD (caso ndo tenha
registro, devera provar que esta atuante no mercado de decoracdo ha mais de 5 (cinco)
anos através de publicagbes em revistas e ou redes sociais e encaminhar esse
material/portfdlio eletrénico via e-mail para o privilege@ponteiolarshopping.com.br) e 1
(uma) foto de perfil.

b) Pessoa juridica (Escritério de Decoracao/Arquitetura): nome fantasia, razao social,
CNPJ, endereco de correspondéncia (incluso o CEP), e-mail, telefone celular de contato
comercial, telefone de contato comercial, nome completo de todos os sécios e telefone
celular dos socios e copia do contrato social atualizada.

3.1. Apos o cadastro das informagoes, o Interessado recebera em até 5 (cinco) dias Uteis, um e-
mail de confirmacdo de cadastro. Apenas apds o recebimento deste, o Profissional Especificador
podera pontuar.

3.2. Para fins de divulgacdo do “Privilege Ponteio”, todos os Profissionais Especificadores
autorizam, antecipadamente, a utilizagdo de suas imagens, vozes e de seus nomes em qualquer
meio de comunicagdo que se faga necessario, sem qualquer 6nus para a Associacdo dos Lojistas
do Ponteio Lar Shopping e/ou ao “Ponteio Lar Shopping”, sendo certo que estes poderdo utiliza-
los a qualquer época e da maneira que lhes convier, razdo pela qual os Profissionais
Especificadores, desde ja renunciam expressamente a cobranca futura de quaisquer importancias
a titulo de direitos autorais.

3.3. Durante o preenchimento do cadastro mencionado no item 3 supra, o Interessado devera ler
e aceitar expressamente o presente Regulamento, o qual estara disponivel para consulta no site
www.privilegeponteio.com.br.

3.4 ApoOs o recebimento do e-mail de confirmacao, (3.1 supra), o Profissional Especificador dara
inicio ao sistema de pontuacdo, a partir da primeira compra realizada em quaisquer das Lojas
Participantes do “Ponteio Lar Shopping” no “Privilege Ponteio”.

4. A Administracao do “Ponteio Lar Shopping” podera ndo aprovar a inscrigao do interessado em participar
do Programa caso a documentacdao apresentada seja irregular, insuficiente ou falsa, ou, ainda, seja
identificado qualquer indicio de fraude ou irregularidade no cadastro.

SISTEMA DE PONTUACAO

5.Sera atribuido 1 (um) ponto ao Profissional Especificador para cada R$1.000,00 (mil reais) gastos
pelo Profissional Especificador ou por seus clientes, acompanhados ou ndao do Profissional Especificador,
nas Lojas Participantes do “Privilege Ponteio”. Os pontos serdo acumulados com fragdo de 3 (trés) casas
decimais a cada langamento, sendo desprezados valores inferiores a R$1,00 (um real).

5.1. O Saldo remanescente das compras sao cumulativos. Por exemplo: Compras realizadas no
importe de R$1.900,00 (mil e novecentos reais), o Profissional Especificador tera direito a 1
(um) ponto, tendo os R$900,00 (novecentos reais) como saldo remanescente para pontuar em
uma préxima compra, completando mais um ponto com uma compra de no minimo R$100,00
(cem reais) em qualquer loja participante do “Privilege Ponteio”.

6. O registro do ponto devera ser efetuado pelo lojista, por meio de formulario eletréonico de pontuagdo do
Profissional Especificador, disponivel no site www.privilegeponteio.com.br, devendo o lojista anexar no
formulario de pontuacdo arquivo de Imagem (PNG, JPEG) ou PDF da nota fiscal ou ordem de compra com
o numero do pedido, devidamente assinadas pelo lojista e/ou vendedor responsavel, como também pelo
Profissional Especificador participante do presente programa ou pelo cliente indicado (estas informacdes
devem ser legiveis). Apds este registro a Administracdo do Programa devera validar os pontos.
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a) O registro do ponto ao Profissional Participante devera ser feito no ato da compra. Ndo
sendo possivel, o registro do ponto devera ser realizado em até 7 (sete) dias corridos apds
a compra.

b) A emissdo dos pontos é feita com base no valor liquido da compra.

c) Os pontos somente serdo validos apos conferéncia pelo Departamento de Marketing do
“Ponteio Lar Shopping”. Cabe ao Profissional Especificador realizar a sua verificagdo dos
pontos. Em caso de duvidas, o referido Profissional devera entrar em contato com o
Departamento de Marketing do “Ponteio Lar Shopping”, em horario comercial ou pelo e-
mail privilege@ponteiolarshopping.com.br.

6.1. Em caso de devolugdo dos produtos ou cancelamento da respectiva compra que gerou os
pontos acumulados, o registro do ponto sera cancelado, havendo o cancelamento dos respectivos
pontos.

7. O Profissional Especificador podera verificar a sua pontuacdo geral, por loja e por periodo, com um /ogin
e senha especificos, acessando o endereco eletronico www.privilegeponteio.com.br.

8. Os pontos acumulados pelos Profissionais Especificadores sdo pessoais e intransferiveis, ndo podendo
ser cedidos, vendidos ou trocados entre os participantes e ndo possuem valor monetario. A pontuacdo
registrada pelo Profissional Especificador |he dara direito aos prémios estipulados neste Regulamento e ndo
serao convertidos em dinheiro ou qualquer outro meio de pagamento.

9. Para a atribuicdo de pontos no “Privilége Ponteio” Edicdo 2025, serdo consideradas as compras realizadas
dentro do periodo de 02 de janeiro de 2025 a 31 de dezembro de 2025.

9.1. Os pontos obtidos até o dia 31 de dezembro de 2025 poderdo ser registrados até o dia 07 de
janeiro de 2026.

10. Os pontos terdo validade até o dia 07 de janeiro de 2026.
PREMIOS

11. Os pontos adquiridos pelo Profissional Especificador por meio de compras realizadas nos
Estabelecimentos Participantes, na forma e condi¢des aqui especificadas, dardo direito a concorrer as
premiacles oferecidos no programa “Privilege Ponteio” Edicdo 2025, desde que sejam observados os
seguintes critérios e condigoes:

11.1. Serdo realizadas 4 (quatro) premiacGes, sendo os periodos descritos abaixo como periodos
validos para aquisicao de pontos no programa “Privilége Ponteio”.

a) Premiagao 1: de 02 de janeiro a 30 de abril de 2025;

b) Premiacgao 2: de 01 de maio a 31 de agosto de 2025;

c) Premiacgao 3: de 01 de setembro a 31 de dezembro de 2025;
d) Premiacao Anual: de 02 de janeiro a 31 de dezembro de 2025.

11.2. Nos 3 (trés) primeiros periodos descritos acima serdo premiados os 15 (quinze) Profissionais
Participantes que mais pontuaram em cada periodo. Cada participante receberd o prémio de
R$3.000,00 (trés mil reais) em vale-compras. Serdo entregues aos premiados vouchers de vale-
compras no valor de R$500,00 (quinhentos reais) cada até completar o valor do prémio, desde
que cumprido o minimo dos critérios estabelecidos nos itens 16, 17 e 17.1.

11.3. Sera realizada uma grande Premiagdo Anual, com a contagem de pontos acumulativos desde
02 de janeiro de 2025 a 31 de dezembro de 2025.

11.4. Para a premiagao anual, serdo premiados os 15 (quinze) Profissionais Participantes que mais
pontuaram. Cada participante recebera o prémio de R$5.000,00 (cinco mil reais) em vale-
compras. Serdo entregues aos premiados vouchers de vale-compras no valor de R$500,00
(quinhentos reais) cada até completar o valor do prémio, desde que cumprido o minimo dos
critérios estabelecidos no item 18.

11.5. Caso o voucher concedido consista em desconto em compras e/ou servigos nos Parceiros,
cabera ao Profissional Especificador efetuar o pagamento da quantia remanescente do valor
produto/servico diretamente ao Parceiro.

11.6. A mera participacao no “Privilége Ponteio” ndo garante ao Profissional Especificador os
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Beneficios disponibilizados, caso ndao seja expressamente previsto na divulgacdo realizada no
site do “Privilege Ponteio” para cada vantagem e/ou beneficio especifico.

11.7. E facultado & Administracdo do “Privilége Ponteio”, por qualquer razdo, suspender
qguaisquer dos beneficios disponibilizados, sem que haja qualquer direito de indenizagdo para o
Profissional Especificador.

12. Serdo entregues as premiacoes pelo Departamento de Marketing do “Ponteio Lar Shopping”, nas
seguintes datas:

a) Premiacao 1: Dia 14 de maio de 2025.

b) Premiacgao 2: Dia 17 de setembro de 2025.
c) Premiacgao 3: Dia 14 de janeiro de 2026.

d) Premiacao Anual: Dia 14 de janeiro de 2026.

13. Os premiados em todos os periodos citados neste regulamento serdo avisados por e-mail ou contato
telefénico, realizado pelo departamento de Marketing do “Ponteio Lar Shopping”. Apds o premiado ser
avisado terd 45 (quarenta e cinco) dias para a retirada do prémio na Administracdo do “Ponteio Lar
Shopping” em dia e horario previamente ajustado. A ndo retirada do prémio no periodo estipulado sera
considerada a desisténcia do mesmo pelo Profissional Participante, ocasionando a perda da referida
premiacao.

14. Os vale-compras deverdo ser utilizados Unica e exclusivamente em compras nas lojas do “Ponteio Lar
Shopping” em até 60 (sessenta) dias apds a retirada do prémio na Administracdo do “Ponteio Lar
Shopping”. Caso o prémio ndo seja utilizado no periodo estipulado implicard na sua perda, sendo
considerada a desisténcia da premiacdo pelo Profissional Participante, ocasionando a perda.

14.1. Em caso de cancelamento ou devolugao do produto adquirido por meio do vale-compras, o
referido vale serd automaticamente cancelado, ndo havendo a restituicdo do valor correspondente
ou a reemissdao do prémio. A utilizacdo do vale-compras é definitiva e ndo gera créditos ou
reembolsos em nenhuma hipdtese.

CRITERIOS PARA PREMIACAO

15. Os pontos adquiridos serdao utilizados como critério de elegibilidade, dando direito ao Profissional
Participante a concorrer as premiacées estipuladas neste Regulamento.

15.1. A Administragdo reserva-se ao direito de a qualquer tempo conceder beneficios temporarios,
junto a estabelecimentos e/ou parceiros do “Ponteio Lar Shopping”. Caso o cliente participante
nao reclame o beneficio no prazo previsto para sua concessdo perdera o direito ao referido
beneficio.

16. O Profissional Participante devera ter acumulado o minimo de 100 (cem) pontos dentro do periodo de
cada campanha, periodos descritos no item 11.1. letras (a, b e c), e ter pontuado pelo menos 1 (um)
ponto em pelo menos 3 (trés) Lojas Participantes.

17. Para apuracao dos resultados das premiacoes descritas no item 11.1. letras (a, b e c), serdo somados
todos os pontos adquiridos durante o periodo valido de cada promocgao, respeitando a data da compra
dentro do periodo em questdo. Sera levado em conta somente o ponto inteiro e sendo este zerado ao fim
de cada periodo de premiagdo, dando inicio a um novo ciclo de acimulo de pontos.

17.1. Os pontos fracionados ndo serdo perdidos e serdo acumulados no somatorio dos periodos
citados no item 11.1. letras (a, b e c), conforme item 5.1, para concorrer ao Prémio Anual
descrita neste regulamento.

18. Para apuracdo do Prémio Anual descrito no item 11.1. letra (d), serdo somados os pontos adquiridos
durante todos os periodos, levando em consideragdo as casas decimais.

19. Em ambos os casos acima citados referentes a premiagdo, caso haja empate, serdo considerados para
o desempate a compra no maior nimero de lojas do “Ponteio Lar Shopping” e as casas decimais do
somatério da pontuacéo.

20. Qualquer reclamacao relativa as especificagdoes, qualidade e garantia dos prémios concedidos devera

ser realizada perante a empresa fornecedora do bem ou servigo, e comunicado a Administragao do “Ponteio
Lar Shopping”.
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VIGENCIA DO “PRIVILEGE PONTEIO”

21. O “Privilege Ponteio” Edigdo 2025 terad inicio no dia 02 de janeiro de 2025 e vigorara até o dia 14 de
janeiro de 2026, momento em que havera a premiacao anual nesta data. Entretanto, o “Privilége Ponteio”
podera ser extinto a qualquer tempo e a exclusivo critério da Administragdo, mediante comunicagdo prévia,
por escrito, aos Profissionais Especificadores.

21.1. A partir da data de cancelamento do “Privilege Ponteio”, as disposicdes do presente
regulamento perdem a eficacia, sem gerar direito a qualquer tipo de indenizacdo em favor dos
Profissionais Especificadores.

22. Os Profissionais Especificadores poderdo, a qualquer tempo, solicitar sua desvinculacdo do “Privilege
Ponteio”, mediante a entrega de declaragdo nesse sentido na Administracdo do “Ponteio Lar Shopping”,
perdendo neste ato, toda a pontuagcao no Programa.

23. Os Profissionais Especificadores autorizam e desde ja concordam que as informacdes fornecidas pelo
participante no momento da inscricdo e no “Privilége Ponteio” integrardo o banco de dados da Associagao
dos Lojistas do “Ponteio Lar Shopping”, que podera utiliza-los exclusivamente para promogoes do “Ponteio
LarShopping” e de suas lojas e agdes de relacionamento com os Participantes Especificadores.

24. No curso do “Privilege Ponteio”, a Associagao dos Lojistas do “Ponteio Lar Shopping” podera promover
atividades sécio culturais visando a integracdo dos Profissionais Especificadores da area de decoragdo,
design de interiores, arquitetura e paisagismo, sendo que estas atividades serdo realizadas de acordo com
0 cronograma a ser estabelecido exclusivamente pelo “PriviléegePonteio”.

25. Sera cancelada a participacdo do Participante no “Privilege Ponteio” nos seguintes casos: I) quando
do término do programa; II) mediante solicitagdo prévia do cliente; III) quando verificado o
descumprimento pelo Participante de qualquer uma das regras de participagdo no programa; IV) Em caso
de falecimento do Participante; V) Em caso de situagbes de superveniéncia de determinagoes
legais/operacionais que impossibilitem o desenvolvimento do programa; VI) Em caso fortuito e de forga
maior que impeca a continuidade do programa; VII) Quando verificada qualquer outra condicdo pré-
determinada neste Regulamento, seus aditivos e erratas que impega a inscricdo e/ou continuidade do
cliente no “Priviléege Ponteio”; VIII) Tentativa de fraude, manipulagdo de informagdes ou uso indevido do
Programa.

LOJAS PARTICIPANTES

26. Consideram-se estabelecimentos participantes todas as lojas devidamente instaladas no interior do
“Ponteio Lar Shopping”, divulgadas no endereco eletronico www.privilegeponteio.com.br, identificadas
notadamente pelos cartazes afixados nas areas de circulagdo do “Ponteio Lar Shopping” e adesivos em
vitrines do “Privilege Ponteio”.

26.1 O numero de estabelecimentos participantes podera ser alterado a qualquer tempo, com a
inclusdo ou exclusdo de estabelecimentos, observado o mesmo sistema de divulgacao.

27. Os quiosques, bem como academia, bombonieres, cafeterias, cinema, lava-jato e restaurantes
instalados no interior do “Ponteio Lar Shopping” ndo participardo do “Privilege Ponteio”, razdo pela qual as
compras realizadas nesses estabelecimentos ndao serdo pontuadas.

DISPOSICOES GERAIS

28. O Profissional Especificador devera comunicar a Administracao do “Ponteio Lar Shopping”, através do
e-mail (privilege@ponteiolarshopping.com.br), qualquer alteracdo de seus dados fornecidos no momento
de seu cadastramento, mediante /login e senha, sendo ele o Unico responsavel pelos prejuizos ou quaisquer
danos ocorridos ou causados a ele em decorréncia da omissdo ou ndo veracidade das informacbes prestadas
ao “Privilege Ponteio”.

29. A Associacdo dos Lojistas do "“Ponteio Lar Shopping” se compromete a atender e respeitar
integralmente as disposigdes da Lei n°® 13.709 de 14 de agosto de 2018, Lei Geral de Protegdo de Dados,
no que toca ao tratamento de dados pessoais necessario para a realizacao do “Privilege Ponteio”, motivo
pelo qual todo e qualquer tratamento de dados dar-se-a de acordo com as bases legais previstas nas
hipéteses dos arts. 7° e/ou 11 da Lei Geral de Protecdo de Dados as quais se submeterdo os servigos e
para os propésitos legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular neste regulamento.
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30. Ocorrendo motivo que o justifique e mediante ampla e prévia divulgacdo aos Profissionais
Especificadores, a Administracdo do “Privilége Ponteio” reserva-se o direito de modificar os critérios de
anadlise e avaliacdo, bem como a mecanica operacional do presente Regulamento, se e quando necessario,
desde que comunicado previamente aos Profissionais Especificadores no prazo de 30 (trinta) dias.

31. A Associacdo dos Lojistas do “Ponteio Lar Shopping” podera fazer eventuais alteracdes que venham a
ser necessarias a execucdo do “Privilége Ponteio”, desde que os Profissionais Especificadores sejam
devidamente informados.

32. A Associacgdo dos Lojistas do “Ponteio Lar Shopping” reserva-se ainda o direito de, a qualquer momento,
encerrar ou prorrogar o “Privilege Ponteio”, mediante aviso prévio de 30 (trinta) dias, garantindo aos
Profissionais Especificadores os direitos adquiridos até entdo, uma vez observadas as regras do presente
Regulamento.

33. Quaisquer duvidas ou omissdes relacionadas ao regulamento e funcionamento do “Privilege Ponteio”
serdo julgadas Unica e exclusivamente pela Administragdo do “Ponteio Lar Shopping”, cujas decisGes sdo
soberanas e irrecorriveis.

34. Na hipdtese de alguma clausula/termo/disposicdo do presente Regulamento seja declarada nula ou
inexequivel, tal nulidade ndo afetara as demais clausulas/termo/disposicdo que permanecerdao em plena
vigor e efeito. No entanto, caso ocorra alteracao significativa do presente regulamento, a Administracao
resguarda-se ao direito de alterar o presente regulamento severamente, incluindo e excluindo itens,
mediante notificacdo prévia aos clientes entdo participantes. As alteracGes porventura realizadas entrardo
em vigor no prazo de 15 (quinze) dias apds a publicacdo das alteracdes a serem realizadas.

35. A participacdo no “Privilege Ponteio” caracteriza a aceitagdo total e irrestrita e o reconhecimento
integral dos termos e condicOes deste Regulamento, ndo cabendo aos participantes qualquer tipo de recurso
e serve como declaragdo de que o participante ganhador ou seu responsavel ndo tenha qualquer embargo
fiscal, legal ou outro que oimpeca de receber ou usufruir os beneficios eventualmente concedidos.

36. Este Regulamento encontra-se a disposigdo de todos no site do “Priviléege Ponteio” e na Administragao
do “Ponteio Lar Shopping”.

37. As duvidas, sugestdes ou reclamacbes relacionadas ao “Privilege Ponteio” poderdo ser dirigidas a
Administracao do “Ponteio Lar Shopping”.

Belo Horizonte/MG, 23 de dezembro de 2024.

ASSOCIACAO DOS LOJISTAS DO PONTEIO LAR SHOPPING
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